
Flüchtlings- und Integrationslotsen unterstützen Einwanderer-

familien bei der Orientierung innerhalb der gesellschaftlichen 

Strukturen, dem Umgang mit Behörden, Institutionen, dem Ge-

sundheits- und Schulsystem und bei den Aufgaben der Erziehung 

und dem familiären Zusammenhalt. Sie leisten migrationsspezi-

fi sche und präventive Familienarbeit zur Förderung der gesell-

schaftlichen Teilhabe und zeigen Strategien zur Problemlösung 

auf. Flüchtlings- und Integrationslotsen agieren als Mentoren 

beim Erlernen des Lebens in der neuen Heimat.

Lehrgangsinhalte
• Modul 1: Recht und Verwaltung, Netzwerke

• Modul 2: Soziologie und Psychologie der Migration, 

                  Integrationsstudien

• Modul 3: Interkulturelle und interreligiöse Kompetenz

• Modul 4: Grundlagen sozialer Arbeit und Sozialpsychologie

• Modul 5: Gesundheitswesen

• Wahlmodul 1: Grundlagen der EDV

• Wahlmodul 2: Einführung in die Verwaltungssprache

Teilnahmevoraussetzungen
• Muttersprachliche Kenntnisse in einer Sprache der in 

   Deutschland relevanten Zu- und Einwanderungsgruppen

• Deutschkenntnisse (mindestens B2-Niveau) 

• ausgeprägtes Interesse an der Thematik

• mindestens mittlerer Schulabschluss oder vergleichbare 

   Kenntnisse und Erfahrungen

Termine
Einstieg 3  - 4 x jährlich
Unterrichtszeiten: Montag bis Freitag von 9.00 - 16.00 Uhr

Vereinbaren Sie mit uns einen Beratungstermin! 

Wir sprechen Deutsch, Arabisch, Türkisch,
Englisch, Farsi/Dari, Paschtu und Kurdisch.

Weitere Weiterbildungsmaßnahmen fi nden sie auf
www.kursnet.de, www.wdb.de

und www.eiz-berlin.de.

Web: www.eiz-berlin.de

Mail: info@eiz-berlin.de

www.facebook.de/eizberlin
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Einsatzgebiete:

• Große Wohltätigkeitsorganisationen

• Migrationsdienste/ Jugendmigrationsdienste

• Migrantenselbstorganisationen

• Familienberatungsstellen

• Erstaufnahmeeinrichtungen und Flüchtlingsunterkünfte

Zertifikat:

• EIZ-Zertifikat

Flüchtlings- und Integrationslotse/-lotsin

مرشد بشؤون اللجؤ و الاندماج

• Dauer: 6 Monate (960 UE)

Mülteciler ve Entegrasyon Yönetmeni

Maßnahmennummer 922/133/2016

Systemisch-modulare Fort- und Weiterbildungen
in einem praxisorientierten Trainingssystem

Europäisches
Integrationszentrum
Diversity & Interkulturelle Akademie

Die Weiterbildung kann durch das Jobcenter bzw. die 

Bundesagentur für Arbeit mittels Bildungsgutschein

oder die Rentenversicherung gefördert werden.

Qualitätsstandard für
Träger gemäß AZAV

 Regelmäßige freiwillige
    Überwachung

www.eiz-berlin.de


